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XPE 1001 Bio y XPE 1013 Bio
Terminal dedicado

Felicitaciones, usted acaba de adquirir un producto con la calidad y seguridad Intelbras.

Los terminales dedicados XPE 1001 Bio y XPE 1013 Bio son terminales manos libres que funcionan en cualquier
posicion de extension de las centrales de porteria Intelbras o de las PABX estandar Anatel. Vienen con un médulo de
accionamiento XFE 1000 para usar con cerraduras, sensores, botoneras y lectores esclavos wiegand. El modelo XPE
1013 Bio permite la comunicacién directa con el apartamento deseado y la apertura de la cerradura mediante llavero
RFID (Mifare), comandos DTMF (a través de la extension), botonera, contrasefia de usuario y/o biometria. Por otro lado,
el modelo XPE 1001 Bio permite la comunicacién directa con una extensién previamente programada y la apertura
de la cerradura mediante llavero RFID (Mifare), comandos DTMF (a través de la extension), botonera y/o biometria.
Permite la interaccion con el sistema de control de acceso SCA 1000 (MIP 1000 IP).

Este manual tiene como objetivo orientarlo en la instalacion, operacion y programacién completa de su terminal dedicado.

la cambie en cuanto instale el producto y consulte a su técnico sobre las contrasefias que ha configurado, los

j ATENCION: este producto viene con una contrasefia predeterminada de fabrica. Por su sequridad, es esencial que
usuarios que tienen acceso y los métodos de recuperacion.

Este equipo no tiene derecho a proteccién contra interferencias perjudiciales y no puede causar interferencias
en sistemas debidamente autorizados. El nimero de homologacion se encuentra en la etiqueta del producto,
ANATEL  para consultas acceda al sitio web: https://www.gov.br/anatel/pt-br.



Cuidados y seguridad

»

»

Evite exponer el terminal dedicado a campos magnéticos intensos o a impactos fisicos fuertes;

El producto XPE 1001/1013 Bio no debe instalarse en lugares donde llueva directamente. Busque un lugar protegido o
instale alguna proteccion para evitar que el agua corra directamente sobre él;

El producto Madulo de accionamiento XFE 1000 debe instalarse en un lugar cerrado, protegido de la lluvia;

No instale el producto cerca de amonfaco o gases venenosos;

Utilice cables adecuados homologados por Anatel;

Pase los cables de instalacion por conductos exclusivos para el terminal dedicado, para evitar que otros dispositivos
generen ruido, perjudicando la calidad del producto;

Para evitar accidentes, conecte el cable de la fuente externa en Ultimo lugar. Realice la instalacion con la fuente de
alimentacion externa desconectada;

LGPD - Ley General de Proteccion de Datos Personales: Intelbras no accede, transfiere, capta o procesa datos personales
de este producto.
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1. Especificaciones técnicas

La siguiente tabla muestra las principales especificaciones técnicas de los terminales dedicados: XPE 1001 Bio y XPE 1013 Bio.

Instalacion/estandar

Funcionamiento en la posicion de extension de porteria o PABX estandar
de Anatel.

Alimentacion

XPE: mediante madulo de accionamiento o fuente externa de 12 Vdc/ 1
A (no incluida)
Madulo de accionamiento: fuente externa 12Vdc/ 2A

Comunicacion (audio)

Digitos en MF (no funciona en modo Decadico)

Bus de comunicacion

RS485

Frecuencia de lectura de Tags

13,56 MHz (Mifare)

Actualizacion del firmware y backup/
restauracion de las configuraciones

Via micro-USB

Accionamientos del modulo de accionamiento XFE 1000

Cerradura electromecanica 12V/ 1A
Contacto seco- max. 30 V/2 A

Dimensiones (An x Al x P)

XPE: 105 x 184 x 55 mm
Modulo de accionamiento: 40 x 70 x 20 mm

Temperatura de operacion

De-5°Cab5°C

Grado de proteccion del XPE 1001/1013 Bio

IPx4 ambiente externo protegido

Peso

XPE 1001 Bio: 0,364 Kg
XPE 1013 Bio: 0,378 Kg
Madulo de accionamiento: 0,038 kg

2. Caracteristicas

Fuente externa 12 Vdc / 2 A;
Altavoz Half Duplex

Tecla Porteria (XPE 1013 Bio);

Instalacion en cualquier posicion de extension de centrales de porteria o PABX estandar de Anatel;

Tecla luminosa con diferencia de intensidad entre uso y reposo’;
Sefializacion de acceso autorizado/denegado y de conversacién mediante LEDs;

El modelo XPE 1013 Bio se compone de trece teclas que le permiten marcar directamente el niimero del apartamento

que desee, accionamientos por contrasefia de usuario, llavero RFID (Mifare), biometria, botonera o comandos DTMF

(durante las llamadas salientes o entrantes);

El modelo XPE 1001 Bio permite la comunicacién directa con la extension previamente programada, accionamientos

mediante llavero RFID (Mifare), biometria, botonera o comandos DTMF (durante llamadas realizadas o recibidas);

indicar que la llamada ha sido atendida;

conversacion programado;

Atiende automaticamente las llamadas recibidas en la extension en la que esta instalado y emite 2 pitidos largos para
Desconexion automatica al recibir el tono de ocupado estandar de Anatel o después de transcurrido el tiempo de

Opcion de utilizar la contrasefia general de 3 digitos (programable), para evitar programaciones indebidas del sistema;
Programacion de ajuste de volumen de 3 niveles de recepcion (RX) y 3 niveles de transmisién (TX);

Control de interbloqueo para entrada de peatones (Esclusa o Jaula);

Comunicacion RS485 con el mddulo de accionamiento XFE 1000, que permite las siguientes conexiones:

» 02 accionamientos ( cerradura electromecanica [12 V] y contacto seco);

» 02 entradas para sensores de puerta abierta: si el visitante deja la puerta abierta después del tiempo programado, el
mddulo emitird una alerta sonora de que la puerta se ha quedado abierta;

» 02 entradas de botonera: para accionamiento de salidas;
» Conexion de entrada Wiegand: para utilizar con un lector esclavo.

Permite registrar contrasefias, llaveros y biometrias directamente en el terminal, o junto con el MIP 1000 IP;
Posibilidad de utilizar una tabla de numeracion flexible, con hasta 340 niimeros, de modo que al teclear un nimero de extension

(por ejemplo, 101), el terminal lo convierte en un ntimero de teléfono/celular para marcar en una central de porteria o PABX;

Backup y restauracion via USB.

n " Disponible solo en el modelo XPE 1013 Bio.

Posibilidad de registrar hasta 4000 llaveros, 4000 contrasefias y 3000 biometrias en modo SCA o Stand alone;



3. XPE y sus conexiones

3.1.

Conociendo la composicion del producto

Antes de la instalacion, asegurese de que dispone de todas las piezas que componen el producto.

% S

intelbras

inteloras

XPE 101350

Médulo de accionamiento XFE 1000 XPE 1013 Bio

3.2

Conociendo los conectores del médulo de accionamiento para la instalacion

En la siguiente imagen estan representados los conectores del médulo de accionamiento para la comunicacion con el XPE,
la conexion de las cerraduras, los sensores, las botoneras y el lector wiegand.

Importante: todas las conexiones desde el mddulo de accionamiento no deben superar una distancia méaxima de 20 metros.
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Fuente 12V (- +): Entrada de alimentacion de 12 Vdc / 2A desde el mddulo de accionamiento. A través de la salida +12V'y
GND (RS485), el XPE Bio puede alimentarse de esta misma fuente. Si el modulo esta a mas de 5 metros del XPE, se recomienda
utilizar un cable de calibre 1,5 mm2

Wiegand (+12 V/ GND/ WDO/ WD1): entrada para 1 dispositivo wiegand alimentado por el médulo de accionamiento
(distancia maxima 20 m);

RS485 (B y A/ GND/ +12 V): salida para la comunicacion con el XPE Bio. Los bornes +12 V' y GND permiten alimentar
el XPE desde la misma fuente que utiliza el mddulo de accionamiento. Si utiliza fuentes separadas, sélo debe utilizar el
RS485ByA;

FA1y FA2: salida para cerradura eléctrica (12 V). Se recomienda utilizar cable de 1,5 mm2 de calibre.;
NC: no utilizado;

B1 y B2: entrada para botoneras;

S1y S2: entrada para sensores;

GND: entrada comtn (GND) para sensores y botoneras;




» NA/ C/ NC: Salida de relé NA o NC (30 Vdc/2 A). El calibre del cable utilizado dependera de la carga, pero no debe
superar 1,5 mm?;

» BOOT: utilizado en la operacion de actualizacion via USB;

» USB: utilizado para la actualizacion.

3.3. Conociendo los conectores del XPE para la instalacion
En la siguiente imagen se representan los conectores del XPE 1001/1013 Bio para la comunicacion con el médulo de
accionamiento, la alimentacion, la extension y la comunicacion con el MIP 1000 IP (SCA 1000).
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» B e A (MOD): conexion al mddulo de accionamiento. Debe respetarse la polaridad B y A;

» GND / VIN: entrada para fuente externa de 12 Vdc/1 A o de GND y +12 V (RS485) del médulo de accionamiento;

» AY B (SCA): bus RS485 para la comunicacion con el MIP 1000 IP. Se recomienda que la impedancia del bus no supere
los 270 ohmios para evitar problemas de comunicacion;

» EXTENSION: entrada de extension del producto.

4. |Instalacion

4.1. Procedimiento de instalacion
Importante: tenga disponible un destornillador Philips para facilitar la instalacién de los cables en los conectores
del XPE 1001/1013 Bio (conectores de presion y tornillos).

1. EI XPE 1001/1013 Bio puede fijarse de dos maneras, en una caja de 4x2 (toma estandar) o directamente a la pared,
como se indica con los tornillos en la imagen siguiente;

o o€

Lugares para fijacion de tornillos




2. Asegurese de que la fuente de alimentacion del médulo de accionamiento / XPE Bio no esté conectada; conéctela a la
toma de corriente solo después de haber finalizado la instalacion.;

3. Instale el madulo de accionamiento en un lugar protegido, ya sea dentro de la caja 4x2 o atornillado en otro lugar donde
no le caiga la lluvia, tal y como indica la ubicacion de los tornillos en la imagen inferior;;
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4. Pase los cables de instalacion a través de la cubierta protectora y la base de fijacion del XPE Bio antes de fijarlo a la pared
y conectar los cables a sus conectores;

5. Atornille la base de fijacién junto con el protector contra la lluvia en el lugar elegido para instalar el XPE
1001/1013 Bio;

D

. Con un destornillador / destornillador Phillips, conecte los cables segtn la configuracion ideal para su instalacion con los
conectores de 3.2. Conociendo los conectores del modulo de accionamiento para la instalaciény 3.3. Conociendo los
conectores del XPE para la instalacion en este manual;

. Asegurese de que todos los cables estén bien sujetos al conector y acomédelos en el espacio disponible debajo de los
conectores;

8. Finalice la instalacion colocando la cubierta de proteccion, asegurandose de que esté bien sujeta para no ocasionar

falsos disparos del tamper y de que no aplaste indebidamente los cables.

~
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Importante: después de la instalacion, no cologue ningin obstéculo que impida que el Tag se acerque a la zona de
deteccion, ya que esto afectara a la sensibilidad de lectura del equipo.
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5. Operaciones

5.1. Jumpers

» PROG y RESET: utilizados en la operacién de Reset de la contrasefia general, como se muestra en la siguiente tabla;

Importante: se recomienda utilizar el reset fisico en caso de pérdida de contrasefia general y/o antes de registrarse en un
nuevo MIP 1000 IP.

Accion Resultado
Desconecte la alimentacion
Coloque el jumper PROG

Vuelva a conectar la alimentacion LD1 se ilumina
Retire el jumper PROG -
Coloque y retire el jumper RESET LD1 pasa a parpadear

Obs.: el reset de la contrasefia general borra toda la programacion del usuario y del Tag maestro y no borra la tecla Porteria,
el prefijo, los tags o las biometrias de los usuarios.

» BOOT: se utiliza para actualizar el firmware y realizar backups/restauraciones de archivos de los terminales XPE 1001
Bio y XPE 1013 Bio a través del cable micro-USB tipo B. De acuerdo con las tablas siguientes:
Actualizacion de firmware:

Accion Resultado
Desconecte la alimentacion
Coloque el jumper BOOT

Vuelva a conectar la alimentacion LD1 no se enciende
Conecte el XPE a la computadora mediante Abre una carpeta de archivos
cable USB tipo B (como un pendrive)

Sustituya el archivo existente en la carpeta
por el nuevo archivo .bin

Desconecte el XPE de la computadora
Retire el jumper BOOT -
Coloque y retire el jumper RESET LD1 pasa a parpadear




Backup de los archivos:

Accién Resultado
Conecte la alimentacion -

Conecte el XPE a la computadora a través de un Abre una carpeta de archivos
cable USB tipo B (como un pendrive)

Copie los archivos existentes en la carpeta (bio.
dat, flexivel.dat, prog.dat y tagsenha.dat) en un
lugar de su computadora.

Desconecte el XPE de la computadora

Restauracion de los archivos:

Accién Resultado
Conecte la alimentacion

Conecte el XPE a la computadora a través de un Abre una carpeta de archivos
cable USB tipo B (como un pendrive)

Sustituya los archivos existentes en la carpeta
(bio.dat, flexivel.dat, prog.dat y tagsenha.dat)

Desconecte el XPE de la computadora -
Coloque y retire el jumper RESET LD1 pasa a parpadear

5.2. Realizar conexiones con el XPE 1013 Bio

1. Digite el bloque (si existe) + nimero de apto en el panel frontal para llamar a un apartamento o extension. La tecla
Cancelar finaliza la llamada;

2. Presione la tecla Porteria para llamar a porteria/recepcion. La tecla Cancelar finaliza la llamada.

Importante: durante la llamada, el LED verde @J a la izquierda de la tecla Porteria, indicard tonos de llamada
parpadeando, y la conversacion con el LED encendido.

5.3. Realizar conexiones con el XPE 1001 Bio
1. Presione la tecla Unica del panel frontal. El terminal marcaré el nimero de extension preprogramado;

2. Sila extension contestadora programada en el terminal atiende la llamada, puede transferirla a cualquier otra extension
de la central.

Importante: durante la llamada, el LED verde ¥, situado a la izquierda de la tecla Porteria indicara tonos de llamada
parpadeando, y la conversacion con el LED encendido.

5.4. Accionamiento de la salida FA del médulo de accionamiento (FA1 FA2)
EIXPE 1001/1013 Bio envia un comando al mdulo de accionamiento que libera una sefial pulsada (no retentiva) para abrir
la cerradura electromecénica de aproximadamente 12V, conectada a la salida FA1 FA2. Hay seis modos de accionamiento:
1. EI' XPE 1001/1013 Bio llama a la porteria o al apto y cuando contesta, marque * + 1 (se puede cambiar) 0 * + *;
2. El apartamento, porterfa u otra extensién de servicio marca la extensién del XPE 1001/1013 Bio, que contesta
automaticamente y, después de dos pitidos largos, marque * + 1 (puede cambiarse) 0 * + *;
3. Accionamiento por llavero RFID (Mifare). Acerque un llavero RFID (Mifare) previamente registrado al lugar indicado y el
XPE 1001/1013 Bio lo leerd, sefializado por un pitido, y accionara la salida;
Importante: la zona de lectura RFID no debe estar obstruida. Debe estar libre para que se acerque el llavero RFID (Mifare).
4. Accionamiento por contrasefia. Presione la tecla Contrasefia + 1 + SSS + Apto en el teclado del XPE 1013 Bio, donde
SSS es la contrasefia de tres digitos del usuario y apto es el nimero de apartamento con un méximo de seis digitos;
5. Accionamiento via botonera conectada a B1y GND de los conectores de instalacion;
6. Accionamiento por biometria. Coloque el dedo previamente registrado en el lector biométrico, y el XPE 1001/1013 Bio
tomara la lectura sefialada por un pitido y accionara la salida.
Importante: el XPE 1001/1013 Bio indica mediante LED E", el estado del accionamiento.
» Acceso concedido: EI LED indica con color verde.
» Acceso denegado o error: El LED indica con color rojo.



5.5.

Accionamiento de la salida NA C NC del médulo de accionamiento (contacto seco)

EI XPE 1001/1013 Bio envia un comando al mddulo de accionamiento que acciona un relé que cambia las salidas NA y
NC durante un tiempo programado (no retentivo). Hay seis formas de abrir la cerradura:
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. EI XPE 1001/1013 Bio llama a la porteria o al apartamento y cuando contesta, marque * + 2 (se puede cambiar) 0 * +

* (necesita ser programado);
El apartamento, porteria u otra extension de servicio marca a la extension del XPE 1001/1013 Bio, que contesta
automaticamente y después de oir dos pitidos largos, marque * + 2 (se puede cambiar) 0 * + * (necesita ser programado);

. Accionamiento por llavero RFID (Mifare). Acerque un llavero RFID (Mifare) previamente registrado al lugar indicado y el

XPE 1001/1013 Bio lo leerd, sefializado por un pitido, y accionara la salida;

Importante: la zona de lectura RFID no debe estar obstruida. Debe estar libre para que se pueda acercar el llavero RFID
(Mifare).

Accionamiento por contrasefia. Presione la tecla Contrasefia + 2 + SSS + Apto en el teclado del XPE 1013 Bio, donde
SSS es la contrasefia de tres digitos del usuario y apto es el nimero de apartamento del mismo, con un maximo de seis
digitos;

. Accionamiento via botonera conectada a B2 y GND de los conectores de instalacion.

Activacion por biometria. Coloque el dedo previamente registrado en el lector biométrico, y el XPE 1001/1013 Bio
tomara la lectura sefialada por un pitido y accionara la salida.

Importante: el XPE 1001/1013 Bio indica mediante LED E*, el estado del accionamiento.

» Acceso concedido: El LED indica con color verde.
» Acceso denegado o error: El LED indica con color rojo.

. Apertura simultanea de cerraduras (FA1 FA2 + NA C NC)
. EI XPE 1001/1013 Bio llama a la porteria o al apartamento y cuando contesten, digite * + 3, que es la suma de los

codigos individuales (1 + 2). Si cambian, vuelva a sumarlos;

. El apartamento, la porteria u otra extension de servicio marca la extension XPE 1001/1013 Bio, que atiende

automaticamente y, tras ofr dos pitidos largos, digite * + 3, que es la suma de los codigos individuales (1 + 2). Si
cambian, vuelva a sumarlos;

. Accionamiento por llavero RFID (Mifare). Acerque un llavero RFID (Mifare) previamente registrado al lugar indicado y

el XPE 1001/1013 Bio lo leerd, sefialandolo con un pitido, y accionara las salidas. Para ello, el dispositivo debe estar
configurado para accionar las dos salidas a través del llavero;

Importante: la zona de lectura RFID no debe estar obstruida. Debe estar libre para que se pueda acercar el llavero RFID
(Mifare).

. Accionamiento por contrasefia. Presione la tecla Contrasefia + 3 + SSS + Apto en el teclado del XPE 1013 Bio, donde SSS

es la contrasefia de tres digitos del usuario, apto es el nimero de apartamento del mismo, con un méximo de seis digitos;

. Accionamiento mediante botonera conectada en paralelo a las salidas BT y GND y B2 y GND de los conectores de

instalacion;

. Accionamiento por biometria. Coloque su dedo, previamente registrado, sobre el lector biométrico y el XPE 1001/1013

Bio realizara la lectura sefialada por un pitido y accionaré la salida. Para ello, el dispositivo debe estar configurado para
accionar ambas salidas a través de biometria.

Importante: el XPE 1001/1013 Bio indica por LED el estado del accionamiento.
» Acceso concedido: EI LED indica con color verde.
» Acceso denegado o error: El LED indica con color rojo.

Atencion: Intelbras no se responsabiliza por la apertura accidental de cerradura(s) electromagnética(s)/electromecénica(s)
u otro(s) dispositivo(s), causada por una mala instalacién o uso inadecuado por parte del usuario.




5.7. Senalizacién por LED
XPE 1001/1013 Bio

Apagado XPE apagado o en modo actualizacion
LED LD1 Parpadeando XPE encendido
lluminado XPE en proceso de RESET
Apagado XPE en reposo
\Q/ lluminado XPE en conversacion
Parpadeando XPE llamando a la extension de destino
Apagado Salida (s) en reposo
E" Rojo Acceso denegado
Verde Acceso autorizado

Médulo de accionamiento XFE 1000

Apagado Madulo apagado
LED azul h
azul derecho Parpadeando Médulo encendido
o Apagado Salida (s) en reposo
LED azul d
azdl izquierdo lluminado Salida(s) accionada(s)

6. Programaciones

6.1. Modo de programacion
EI XPE 1001/1013 BIO puede programarse de dos maneras:
» Comandos DTMF: a través de un teléfono MF, marque la extension del XPE BIO, que atenderd automaticamente y
confirmara con dos pitidos largos.
Si-hay una contrasefia general de tres digitos registrada, debe introducirse para que el XPE entre en modo programacion,
pero si no, simplemente introduzca los ajustes deseados.
El XPE BIO solo saldra del modo de programacion cuando el teléfono finalice la llamada, permitiendo realizar las
programaciones una después de la otra.
» Teclado XPE: a través de un teléfono MF, marque la extension del XPE BIO, que atenderd automéaticamente y confirmara
con dos pitidos largos.
Si hay una contrasefia general de tres digitos registrada, debe ser introducida para que el XPE entre en modo programacion,
pero si no la hay, simplemente introduzca el siguiente comando:
#+ 7992 + ##

Después de la confirmacién, toda la programacion puede realizarse a través del teclado del XPE BIO, utilizando la tecla
Porteria como * y CONTRASENA como #.

El XPE BIO s6lo saldra del modo de programacién via teclado cuando se presione la tecla CANCELAR o se permanezca
durante el tiempo de conversacion configurado (por defecto 1,5 minutos) sin teclear nada en él, permitiendo que las
programaciones se realicen una tras otra.

Obs.: el XPE sefiala que estd en modo programacion a través del teclado encendiendo el LED \OJ verde.
Ejemplo 1: configurar la tecla porteria del XPE 1013 BIO para llamar al ndmero flexible 100.

» Via teléfono MF: # + 3 + 100 + ##

» Via teclas XPE: CONTRASENA + 3 + 100 + CONTRASENA CONTRASERA
Ejemplo 2: asociar el nimero fisico 101 para marcar el flexible 01534719840.

» Via teléfono MF: # + 25 + 101 + * + 01534719840 + ##

» Via teclas XPE: CONTRASENA + 25 + 101 + PORTERIA + 01534719840 + CONTRASENA CONTRASENA

En ambos modos de programacion, el XPE BIO responderd de la siguiente manera después del Gltimo # o CONTRASENA
de cada programacion:

» Dos pitidos largos para confirmar la programacion.
» Ocho pitidos cortos en caso de programacion incorrecta.



6.2. Registro/cambio de la contrasefia general
La contrasefia general impide que cualquier usuario registre o modifique accidentalmente la configuracién del terminal.
Cuando esta habilitada, se solicita la contrasefia general de 3 digitos antes de cualquier programacién. Para registrar la
contrasefia general, entre en el modo de programacion y digite:
#4771+ SSA + SSN + ##
Donde:
» SSA es la contrasefia general actual (predeterminado de fabrica: 000).
» SSN es la nueva contrasefia general que se registrara (siempre 3 digitos).
Ejemplo:
» Para registrar la contrasefia general 123 en un nuevo terminal, digite:
#+71+000+ 123 + ##
» Para deshabilitar el uso de la contrasefia general 123, digite:
#4714 123+ 000 + ##

Otra forma de restablecer la contrasefia general a 000 es a través de los puentes PROG1 y Reset, segun el punto 5.
Operaciones de este manual.

6.3. Lectura de la cadencia del tono de ocupado
Programacion utilizada para leer la cadencia del tono de ocupado de centrales que no tienen el tiempo estandar de Anatel.
Para leer el tono de ocupado, entre en modo programacion y digite:
#+21+0P+##

Donde:

» OP = 0: deshabilita la lectura (predeterminado de fabrica).

» OP = 1: habilita la lectura.
Atencion: esta programacion debe realizarse exclusivamente utilizando un teléfono DTMF en conversacion con el XPE,
ya que después del comando sera necesario colgar el teléfono para que el XPE aprenda el tono de ocupado. Entonces
sefializara de la siguiente manera:

» Dos pitidos después de leer el tono de ocupado;

» Ocho pitidos después de 10 segundos sin poder leer el tono de ocupado.

6.4. Tiempo de desactivacion de la tecla Cancelar/tecla Unica

Programacion que permite definir un tiempo en el que la tecla Cancelar del XPE 1013 Bio o la tecla Unica del XPE 1001
Bio se desactivaran tras iniciar una llamada, garantizando que el visitante no cancele accidentalmente la llamada. Para
programar el tiempo de desactivacion, entre en el modo de programacion y digite:

#+23+TT+##
Donde:
» TT es el tiempo en segundos de 00 a 99 (predeterminado de fabrica TT = 00).
Ejemplo:

» Para programar una desactivacion de 10 sequndos de la tecla Unica/Cancelar en el XPE 1001/1013 Bio, digite:
#+23+10+##

Asf, cuando el visitante inicia una llamada marcando el apto o la tecla Unica, debera esperar 10 sequndos antes de poder
cancelar la llamada.

» Para deshabilitar la desactivacion de la tecla Unica/Cancelar del XPE 1001/1013 Bio, digite:
#+ 23+ 00+ ##

Asf, el visitante puede cancelar la llamada en cualquier momento presionando la tecla Unica/Cancelar.

6.5. Tecla Unica (funcion exclusiva del XPE 1001 Bio)

Programacién para configurar la extensién que se marcaré al presionar la tecla Unica del terminal. Para realizar este
cambio, entre en el modo de programacién y digite:

#+4+RRR+##
Donde:
» RRR es el nimero de extensién programado para la tecla Unica, de hasta 16 digitos. (predeterminado de fabrica: 94).



Ejemplo:
» Para programar la tecla Unica para la extensién 1234, digite:
#+4+1234 +#4#

6.6. Tecla Porteria (funcion exclusiva del XPE 1013 Bio)

Configura la extension que se marcara al presionar la tecla Porteria. Para cambiar la extensién de la tecla Porteria, entre
en modo de programacién y digite:

#+3+RRR+##
Donde:
» RRR es el nimero de extension programado para la tecla Porteria, con hasta 16 digitos (predeterminado de fabrica: 94).
Ejemplo:

» Para programar la tecla Porteria para la extension 1234, digite:
#+3+1234+#4#

6.7. Prefijo de llamadas (funcion exclusiva del XPE 1013 Bio)
Configura los digitos que se insertaran automaticamente antes de la secuencia presionada por el usuario en el teclado,
frecuentemente utilizada donde existe un terminal para cada bloque de apartamentos, registrando asi el prefijo en cada
XPE con el niimero de bloque. Para registrar un prefijo, entre en modo programacion y digite:

#+4+NNN+##
Donde:

» NN...N es el nimero de prefijo de hasta 16 digitos, que se afiadira antes de la secuencia digitada por el usuario
(predeterminado de fabrica deshabilitado).

Ejemplos:
» Para registrar el prefijo 111 en el terminal, digite:
F+4+ 11 +#4#
En este caso, cuando el usuario marque 201 en el XPE 1013 Bio, el terminal enviard la siguiente marcacion a la central: 111+20 1.
» Para deshabilitar el prefijo de llamadas, digite:
H+4+#4#

6.8. Tiempo de conversacion
Esta programacion limita el tiempo que el terminal puede mantener una conversacion con una extension, y cuando ha
transcurrido el tiempo preestablecido, finaliza la llamada. También determina el tiempo que el XPE permanecera en modo
programacion via teclado después de recibir el comando. Para programar el tiempo de conversacion, entre en modo
programacion y digite:
H+0+T+##
Donde:
» Tes el tiempo de conversacion de 0 a 9, multiplo de 30 segundos (predeterminado de fabrica: 3 [90 segundos]).
Ejemplo:
» Para limitar las llamadas a 4 minutos, digite:
H+0+8+##
» Para desactivar la desconexion automatica, digite:
H+o+#4#

6.9. Programacion del volumen de recepcion (altavoz)
Esta programacion permite ajustar el nivel de volumen del altavoz. Para configurar entre en modo de programacion y
digite:

#+792+V+#4#




Donde:
» V = 1: configura el volumen al nivel bajo.
» V = 2: configura el volumen al nivel medio (predeterminado de fabrica).
» V = 3: configura el volumen al nivel alto.
Ejemplo:
» Para configurar el volumen del altavoz al nivel bajo, digite:
#+792+1+##

6.10. Programacion del volumen de transmisién (micréfono)
Esta programacion permite configurar el nivel de volumen del micréfono. Para configurar entre en modo de programacion
y digite:
H#+791+V+#4#
Donde:
» V = 1: configura el volumen al nivel bajo.
» V = 2: configura el volumen al nivel medio (predeterminado de fabrica).
» V = 3: configura el volumen al nivel alto.
» Ejemplo:
» Para configurar el nivel de volumen del micréfono en alto, digite:
#+791+3+##

6.11. Configuracion de alerta de puerta abierta
Programacion que permite elegir si se generaran pitidos de aviso en la porteria o no. Si se programa, el terminal marcara
a la conserjeria y emitira el aviso sonoro. Para programar la configuracion de alerta de puerta abierta, entre en modo de
programacion y digite:
#+22+0P+##
Donde:
» OP = 0: deshabilita (predeterminado de fabrica).
» OP = 1: habilita.
Ejemplo:
» Para habilitar el aviso sonoro en la porteria después de exceder el tiempo de puerta abierta, digite:
#+22+1+4#4#

6.12. Tiempo para iniciar la alerta de puerta abierta

Programacion para configurar el tiempo de espera del sensor de puerta abierta. El XPE 1001/1013 Bio emite un aviso
sonoro mientras la puerta/porton permanezca abierta y supere el tiempo programado. Para programar el tiempo de puerta
abierta, entre en modo de programacion y digite:

H#+T0+S+TT+##
Donde:
» Ses el sensor al que le serd configurado el tiempo. (S = 1) configura el tiempo del sensor 1y (S = 2) configura el tiempo
del sensor 2.
» TTes el tiempo en segundos de 00 a 99. Si deja programado TT = 00, deshabilita el uso del sensor. (predeterminado de fabrica).
Ejemplos:

» Para programar el tiempo de puerta abierta del sensor 1 a 10 segundos, digite:
#+T70+1+10+#4#

» Para programar el tiempo de puerta abierta del sensor 2 a 5 segundos, digite:
#+70+2+5+#4#




6.13. Habilitar / deshabilitar el accionamiento de las salidas por comando MF
Programacion que habilita o deshabilita el accionamiento de las salidas mediante el comando MF del teléfono durante la
conversacion. Para configurar entre en modo de programacion y digite:
#+73+0P+##
Donde:
» OP = 0: deshabilita los accionamientos via MF.
» OP = 1: habilita los accionamientos via MF (predeterminado de fabrica).

6.14. Configurar el 2° digito para accionamiento de las salidas
Configuracion que permite definir el sequndo digito para el accionamiento de las salidas, mediante comando MF en el
teléfono durante una conversacion. Para cambiar esta configuracion, entre en modo de programacion y digite:
#+75+S+D+##
Donde:
» S = 1: cambia el digito de comando para la salida (FATy FA2).
» S = 2: cambia el digito de comando para la salida (NA, C, NC).
» D es el nuevo digito para el accionamiento de la salida previamente seleccionada (de 0a 9 o *).
Predeterminado de fabrica:
» (FA1yFA2): ** 0 *1.
» (NA CNQ): *2.
Ejemplo:
» Para accionar la salida FA1 FA2 con el comando *7, digite:
H#+T5+1+7+#4#
» Para accionar la salida NA C NC con el comando **, digite:
H+T5+2+ " +##
Obs.: cuando se configura el comando ** para accionar la salida 2, ya no acciona la salida 1.

6.15. Modo de accionamiento de las salidas (FA1y FA2) y ( NA C NC)
Esta programacion configura el modo de accionamiento (pulsétil o temporizado) de las salidas (FAT FA2) y ( NA C NC).
Para configurar, entre en modo de programacion y digite:
#+76+S+0P+##
Donde:
» S = 1: configura salida (FA1y FA2).
» S = 2: configura salida (NA C NC).
» OP = 0: configura como pulsatil.
» OP = 1: configura como temporizado.
Predeterminado de fabrica:
» (FA1y FA2): pulsatil.
» (NA C NC): temporizado.
Ejemplo:
» Para configurar la salida (FA1y FA2) como temporizada, digite:
H#+76+1+1+4##
Obs.:
» Configurando la salida FAT FA2 como temporizada, es posible conectar un circuito de accionamiento (relé de 12 Vdc

/0,3 A) entre FA2 y GND, convirtiendo asf la salida FAT FA2 también en un contacto seco. Para ver ejemplos de cémo
utilizar esta funcién, consulte la seccion 7. Ejemplos de uso de este manual.

» La salida NA C NC no suministra tension a su salida. Para accionar cerraduras, sera necesario utilizar una fuente de
alimentacion externa en serie con la misma.



6.16. Configuracion del accionamiento de las salidas (FA1 FA2 / NA C NC)
Programacion para configurar el modo de acceso de los accionamientos de las salidas del terminal. Para configurar los
accionamientos, entre en modo de programacién y digite:
#795+S+TH##
Donde:
» S:1=salida (FA1y FA2) /2 = salida (NA C NC).

» T: 1 =solo contrasefia / 2 = s6lo TAG / 3 =TAG y contrasefia / 4 = TAG y Biometria / 5 = TAG , biometria y contrasefia
/6 = biometria y contraseia / 7 = solo biometria.

Ejemplo:
» Programar la salida (NA C NC) para abrir sélo con contrasefia, digite:
#7954+ 2+ 1+ ##

6.17. Tiempo de accionamiento de las salidas
Esta programacion define durante cuanto tiempo el terminal mantiene las salidas accionadas (FAT FA2 / NA C NC). No se
recomienda utilizar tiempos de salida muy largos, ya que existe el riesgo de dafiar la cerradura. Para cambiar el tiempo de
accionamiento, entre en modo de programacion y digite:
H+5+S+TIT+##
Donde:
» S = 1: para configurar el accionamiento de la salida (FAT y FA2).
» S = 2: para configurar el accionamiento de la salida (NA C NC).
» TTTes el tiempo de accionamiento que va de 000 a 180, multiplos de 0,5 segundos (Predeterminado de fabrica: 002 [1 segundo]).
Ejemplos:
» Para deshabilitar la apertura de la cerradura electromecanica (FA1y FA2), digite:
#+5+1+000+##
» Para configurar el tiempo del contacto seco (NA C NC) a 3 segundos, digite:
#+5+2+006+##

6.18. Programacion del interbloqueo
Control de interbloqueo para entrada de peatones (Esclusa o Jaula). Se utiliza para garantizar que una segunda puerta/
portén sélo se abra cuando la primera esté cerrada. Esta condicion es indicada para condominios que desean mayor
seguridad y utilizan esclusas, donde una puerta debe estar cerrada para que la segunda pueda abrirse, por ejemplo,
durante el acceso a un condominio, la segunda puerta sélo podra abrirse si cerramos la primera puerta/portén. Para
programar el sistema de interbloqueo, entre en modo de programacién y digite:

H#+7+7+0P+##
Donde:

» OP = 0: deshabilita el sistema de interbloqueo (predeterminado de fabrica).
» OP = 1: habilita el sistema de interbloqueo.

6.19. Configuracion de las botoneras
Esta configuracion permite seleccionar cual de las botoneras (B1 o B2) accionara cada salida (FA1y FA2) o ( NA C NC).
Para configurar los modos de las botoneras, entre en modo de programacion y digite:
H#+7+8+B+M+##

Donde:

» B =1:eslabotonera 1(B1).

» B =2:es labotonera 2 (B2).

» M= 1:acciona (FA1y FA2).

» M = 2: acciona (NA C NC).

» M = 3:acciona (FA1y FA2 )y (NA C NC).




Obs.: » Predeterminado de fabrica:
» BT acciona (FATy FA2).
» B2 acciona (NA C NC).
» Ejemplos:
» Para configurar la botonera1 para abrir la cerradura 2 (NA C NC), digite:
H#+78+1+2+##
» Para configurar la botonera2 para abrir las cerraduras 1 (FA1y FA2) y cerradura 2 (NA C NC), digite:
H#+78+2+3+##

6.20. Habilitar y deshabilitar la programacion del registro y cambio de contrasefa de usuario
Con esta configuracion, el instalador puede bloguear el registro y cambio de contrasefia de los usuarios a través de las
extensiones internas. Si se habilita esta opcion, el usuario tendra que introducir la contrasefia general de 3 digitos para
registrar o cambiar la contrasefia de usuario. Como predeterminado de fabrica, el XPE 1013 Bio viene con esta opcién
deshabilitada. Para cambiar esta configuracion digite el siguiente comando en el modo de programacion:
H+T7+2+0P+##

Donde:

» OP = 0: desbloquear las extensiones (predeterminado de fabrica), es decir, se puede registrar y cambiar la contrasefia

de usuario sin tener que introducir la contrasefia general de 3 digitos.

» OP = 1: bloquea las extensiones internas para que no puedan registrar/cambiar las contrasefias de los usuarios.

Obs.: si OP = 1, se debera registrar la contrasefia general.

6.21. Habilitar/deshabilitar el accionamiento de las salidas mediante contrasefa
Configuracion que limita el accionamiento de las salidas (FA1y FA2) y (NA CNC) mediante la introduccion de una contrasefia
en el teclado del terminal XPE 1013 Bio. Para cambiar esta configuracion, entre en modo de programacion y digite:
#+74+0P+##
Donde:
» OP = 0: deshabilita los accionamientos via contrasefias en el teclado del XPE 1013 Bio.
» OP = 1: habilita los accionamientos via contrasefias en el teclado del XPE 1013 Bio (predeterminado de fabrica).

6.22. Registro y cambio de contraseiia de usuario (exclusivo para XPE 1013 Bio)
Este programa permite al usuario registrar o modificar su contrasefia de 3 digitos, que se utiliza para accionar las salidas del
XPE 1013 Bio mediante una contrasefia digitada en el teclado. Esta contrasefia debe tener 3 digitos y un valor comprendido
entre 001y 999. Para registrar o modificar la contrasefia del usuario, entre en modo de programacion y digite:
#+1+SSA+SSN+AP +##

Donde:

» SSA es la contrasefia de usuario actual del apartamento (predeterminado de fabrica SSA = 000).

» SSN es la nueva contrasefia que el usuario quiere habilitar.

» AP es el nimero del apartamento o extensién que tendré su contrasefia registrada/cambiada.
Obs.: si la programacion de habilitar y deshabilitar para registrar y cambiar la contrasefia de usuario esta habilitada, el
usuario deberd introducir la Contrasefia general de 3 digitos antes de poder registrar su contrasefia de usuario.
Ejemplos:

» Para registrar la contrasefia 123 para el apartamento 201 en el XPE 1013 Bio, digite:

#+1+000+123+201+##
» Para cambiar la contrasefia del apartamento 201 a la contrasefia 456, donde la antigua contrasefia era 123, digite:
H+1+123+456+201+##
» Para eliminar sélo la contrasefia 456 del apartamento 201, digite:
#+1+456 + 000 + 201 + ##
Obs.: para registrar una contrasefia compartida, es decir, una contrasefia a la que puedan acceder todos los usuarios,
utilice el comando:
#+ 1+ 000 + SSSS + ##



Donde:
» SSSS es la contrasefia de 4 a 9 digitos.

6.23. Borrar todas las contraseiias SSS de accionamiento de las salidas de un apartamento
Para borrar todas las contrasefias de un apartamento o extension, entre en modo de programacion y digite:

#+4 8000 + # + AP + #
Donde:
» AP es el nimero del apartamento o extension del que desea borrar la(s) contrasefa(s).
Ejemplo:

» Para borrar la(s) contrasefia(s) del apartamento 201, digite:
#+8000+#+201+#

6.24. Borrar todas las contrasefias de los usuarios
Para borrar todas las contrasefias de los usuarios, entre en modo de programacion y digite:
#+ 8200 + #H#

6.25. Borrar la direccion del dispositivo
Programacion que borra la direccion del dispositivo una vez registrado en el MIP 1000 IP, pero funcionara de forma
independiente, permitiendo asi registrar el tag maestro. Para borrar la direccion del dispositivo, entre en modo de
programacion y digite:

#4+7991 + ##
Predeterminado de fabrica: direccion 255 puesto a cero.

6.26. Registro y modificacion del Tag maestro mediante comando MF
El objetivo de esta programacion es dar de alta o de baja del Tag Maestro, que servira para abrir y/o cerrar las programaciones
del Tag y de las biometrias de los usuarios. Para registrar el Tag maestro, entre en modo de programacion y digite:
#+ 793+ OP + ##
Donde:
» OP = 0: borra el tag maestro.

» OP = 1:registra el Tag maestro, después de realizar este comando, se debe acercar al terminal el Tag que se va a registrar
como Tag maestro. El terminal confirma el registro con dos pitidos largos.

Predeterminado de fabrica: no hay registrado ningtn Tag maestro.

6.27. Configuracion de envio de eventos a la central de porteria

Programacion para habilitar/deshabilitar el envio de eventos via DTMF para centrales de porteria. Al habilitar esta funcion,

si la central utilizada tiene la opcidn de almacenar eventos, es posible generar un informe con los eventos de acceso

utilizando el software Terminal Programador Intelbras (TPI). Para configurar, entre en modo de programacion y digite:
#+79+ 0P+ ##

Donde:

» OP = 00: habilita el envio de eventos a la central de porteria, permitiendo generar informes de accesos (predeterminado
de fébrica).
» OP = 01: deshabilita el envio de eventos. Ideal si no utiliza una central de porteria Intelbras.




6.28. Registro/eliminacion de Tags de usuarios mediante el teclado del XPE 1013 Bio

Programacion para registrar Tags de usuario a través del teclado del terminal, utilizando un Tag maestro. El terminal
responde de la siguiente forma cuando se aproxima el Tag maestro:

» Un pitido largo indica que se ha abierto la programacion.

» Dos pitidos largos que indican que se ha cerrado la programacion.
Para iniciar el registro o el borrado, se debe acercar el Tag maestro al terminal, que emitira un pitido largo indicando que
se ha abierto la programacion, tras lo cual el terminal quedara a la espera de las opciones deseadas:

» Registro de Tag de usuario asociado a un apto.

» Registro de Tag de usuario sin asociar a un apto.

» Eliminar un Tag de usuario individual.

» Eliminar un Tag de usuario por apto.

» Eliminar todos los Tags.
Registro de Tag de usuario asociado a un apto
Comando para registrar un Tag asociado a un apartamento. Para realizar esta asociacion, digite el comando en el teclado
del terminal:

1+ Apto + Tag

Donde:

» Apto es el apartamento que se asociara.

» TAG es el Tag aproximado y registrado para este apartamento.
Obs.: es posible registrar varios Tags en secuencia, como se muestra en el siguiente ejemplo. El terminal confirma con dos
pitidos cortos por cada Tag registrado.
Ejemplo:

» Para registrar varios Tags seguidos para el apto 201, digite: 1 + 201 + TAG1 + TAG2 + ... + TAGN.

» Para registrar varios Tags seguidos para el apto 402, digite: 1 + 402 + TAG1 + TAG2 + ... + TAGN.
Registro de Tag de usuario sin asociar a un apartamento
Comando para registrar un Tag sin que esté asociado a un apartamento. Para ello, digite el comando en el teclado del
terminal:

2 +Tag

Donde:

» TAG es el Tag aproximado y registrado.
Obs.: es posible registrar varios Tags en secuencia, como se muestra en el siguiente ejemplo. El terminal confirma con dos
pitidos cortos por cada Tag registrado.
Ejemplo:

» Para registrar varios Tags sequidos, digite: 2 + TAG1 + TAG2 + ... + TAGN.
Eliminar un Tag de usuario individual
Comando para eliminar un Tag individualmente. Para eliminar, escriba el comando en el teclado del terminal y, a
continuacion, acerque el Tag que desea eliminar.

3 +Tag

Donde:

» TAG es el Tag aproximado y eliminado.
Obs.: es posible eliminar varios Tags en secuencia, como se muestra en el siguiente ejemplo. El terminal confirma con dos
pitidos cortos por cada Tag eliminado.
Ejemplo:

» Para eliminar varios Tags sequidos, digite: 3 + TAG1 + TAG2 + ... +TAGN.



Eliminar Tags de usuario por apto
Comando para eliminar todos los Tags de un determinado apartamento. Para eliminar, digite el comando en el teclado del
terminal y luego digite el nimero del apto. que tendra todos sus Tags eliminados.
4 + Apto

Donde:

» Apto es el apartamento que tendra sus Tags eliminados.
Obs.: es posible eliminar Tags de varios apartamentos en secuencia, como se muestra en los siguientes ejemplos. El
terminal confirma con dos pitidos cortos.
Ejemplo:

» Para eliminar todos los Tags del apto 201, digite: 4 + 201.

» Para eliminar todos los Tags del apto 402, digite: 4 + 402.
Eliminar todos los Tags
Comando para eliminar todos los Tags del terminal (Reset de Tag).

» Para eliminar, digite el comando 987 en el teclado del terminal.

6.29. Registro/eliminacion de Tags de usuarios mediante comandos MF
Programacion para registrar TAGs de usuario exclusivamente a través de comandos DTMF desde un terminal dedicado, no
siendo posible el registro a través del teclado XPE . Para iniciar el registro o eliminar un Tag de usuario, entre en modo de
programacion y digite:
#+794 + ##

Después de los dos pitidos de confirmacion, el terminal estara a la espera de las opciones deseadas:

» Registro de Tag de usuario asociado a un apto.

» Registro de Tag de usuario sin asociar a un apto.

» Eliminar un Tag de usuario individual.

» Eliminar un Tag de usuario por apto.

» Eliminar todos los Tags.
Registro de Tag de usuario asociado a un apto
Comando para registrar un Tag asociado a un apartamento. Para realizar esta asociacién, digite el siguiente comando en
el teclado del teléfono y luego acerque el Tag a la zona de lectura del XPE.

1+ Apto + Tag

Donde:

» Apto es el apartamento que se asociara.

» TAG es el Tag aproximado y registrado para este apartamento.
Obs.: es posible registrar varios Tags en secuencia asociados al mismo apto, como en el siquiente ejemplo. El terminal
confirma con dos pitidos cortos para cada Tag registrado.
Ejemplo:

» Para el apto 201, digite: 1 + 201 + TAGT + TAG2 + ... + TAGN.

» Para el apto 402, digite: 1 + 402 + TAGT + TAG2 + ... + TAGN.
Registro de Tag de usuario sin asociar a un apto
Comando para registrar un Tag sin asociarlo a un apartamento. Para realizar el registro, digite el siguiente comando en el
teclado del teléfono y luego acerque el Tag a la zona de lectura del XPE.

2 +Tag

Donde:

» TAG es el Tag aproximado y registrado.
Obs.: es posible registrar varios Tags en secuencia, como se muestra en el siguiente ejemplo. El terminal confirma con dos
pitidos cortos para cada Tag registrado.
Ejemplo:

» Para registrar Tags sin asociarlos a un apartamento, digite:




2 + TAGT + TAG2 + ... + TAGN.

Eliminar un Tag de usuario individual
Comando para eliminar un Tag individualmente. Para eliminar, digite en el teclado del teléfono el siguiente comando y, a
continuacion, acerque el Tag que desea eliminar a la zona de lectura del XPE.
3 +Tag

Donde:

» TAG es el Tag aproximado y eliminado.
Obs.: es posible eliminar varios Tags en secuencia, como en el siguiente ejemplo. El terminal confirma con dos pitidos
cortos por cada Tag eliminado.
Ejemplo:

» Para eliminar varios Tags sequidos, digite:

3 +TAG1 + TAG2 + ... + TAGN.

Eliminar un Tag de usuario por apto
Comando para eliminar todos los Tags de un determinado apartamento. Para eliminar, digite en el teclado del teléfono el
comando a continuacion, y luego digite el nimero del apto al que se le borraran los Tags.
4 + Apto

Donde:

» Apto es el apartamento que tendra sus Tags eliminados.
Obs.: es posible eliminar Tags de varios aptos en secuencia, como vemos a continuacion. El terminal confirma con dos
pitidos largos.
Ejemplo:

» Para eliminar todos los Tags del apto 201, digite: 4 + 201.

» Para eliminar todos los Tags del apto 402, digite: 4 + 402.
Eliminar todos los Tags
Comando para eliminar todos los Tags del terminal (Reset de Tag).

» Para eliminar, digite el comando 987 en el teclado del teléfono.

6.30. Registro/eliminacion de biometrias de usuarios mediante el teclado del XPE 1013 Bio
Programacion para registrar biometrias de usuarios a través del teclado del terminal, utilizando un Tag maestro. El terminal
responde de la siguiente manera después de acercar la etiqueta maestra:

» Un pitido largo indicando que se ha abierto la programacion.

» Dos pitidos largos indicando que se ha cerrado la programacion.
Para iniciar el registro o borrado, hay que acercar el Tag maestro al terminal, que emitira un pitido largo indicando que
se ha abierto la programacion, tras lo cual el terminal quedara a la espera de que se seleccionen las opciones deseadas:

» Registro de biometria de usuario asociada a un apto.

» Registro de biometria de usuario sin asociar a un apto.

» Eliminar biometria de usuario individual.

» Eliminar biometrias de usuario por apto.

Postura recomendada para registro

» Coldquese delante del dispositivo, ponga el dedo recto sobre el lector biométrico y espere la confirmacion de que se ha
capturado la plantilla.

» No presione demasiado el dedo sobre el sensor biométrico, ya que esto distorsiona la imagen de la huella dactilar
e impide que el dispositivo identifique los puntos formados por las intersecciones de las lineas (crestas y valles) que
componen la huella dactilar.

» No coloque el dedo torcido o sélo la punta del dedo sobre el sensor biométrico. El uso incorrecto del sensor biométrico al
leer la huella dactilar impide que el sistema transmita una imagen que pueda transformarse en una plantilla.



» Cuando oiga un pitido introduciendo la huella dactilar, retire el dedo del lector biométrico. Repita el proceso dos veces
mas, totalizando tres lecturas consecutivas.

» No retire el dedo antes del pitido. Si lo hace, la lectura puede fallar y habra que rehacer el proceso de registro.
» No deje el dedo en el lector biométrico. Si mantiene el dedo en el lector después del pitido, el dispositivo no realizara la
segunda lectura; sdlo se realizara si retira el dedo del lector y vuelve a colocarlo.
Registro de biometria de usuario asociada a un apto
Comando para registrar una biometria asociada a un apartamento. Para realizar esta asociacion, digite el comando en el
teclado del terminal:

5 + Apto + BIO

Donde:

» Apto es el apartamento que se asociara.

» BIO es la biometria que se registrara para este apartamento y que debe acercarse tres veces consecutivas al lector.
Obs.: se pueden registrar varias biometrias en secuencia, respetando las 3 aproximaciones para cada dedo, como se
muestra en el siguiente ejemplo. El terminal confirma con dos pitidos cortos por cada biometria registrada.
Ejemplo:

» Para registrar varias biometrias en secuencia para el apto 201, digite: 5 + 201 + BIO1 + BIO2 + ... + BION.

» Para registrar varias biometrias en secuencia para el apto 402, digite: 5 + 402 + BIO1 + BIO2 + ... + BION.
Registro de biometria de usuario sin asociar a un apto
Comando para registrar una biometria sin que esté asociada a un apartamento. Para realizar este registro, digite el
comando en el teclado del terminal:

6+ BIO

Donde:

» BIO es la biometria que se registrard y deberd acercarse tres veces consecutivas al lector.

Obs.: es posible registrar varias biometrias sequidas, respetando las 3 aproximaciones para cada dedo, como se muestra
en el siguiente ejemplo. El terminal confirma con dos pitidos cortos por cada biometria registrada.
Ejemplo:
» Para registrar varias biometrias sequidas, digite: 6 + BIO1 + BIO2 + ... + BION.
Eliminar biometria de usuario individual
Comando para eliminar una biometria individualmente. Para eliminar, digite el comando en el teclado del terminal y, a
continuacion, acerque una sola vez la biometria que se eliminara.
7+ BIO




Donde:

» BIO es la biometria que sera eliminada.
Obs.: es posible eliminar varias biometrias en secuencia, como en el siguiente ejemplo. El terminal confirma con dos
pitidos cortos por cada biometria eliminada.
Ejemplo:

» Para eliminar varias biometrias sequidas, digite: 7 + BIO1 + BIO2 + ... +BION.
Eliminar biometrias de usuario por apto
Comando para eliminar todas las biometrias de un determinado apartamento. Para eliminar, digite el comando en el
teclado del terminal y a continuacién, digite el ndmero del apto al que se le borraran todas las biometrias.

8 + Apto

Donde:

» Apto es el apartamento al que se le eliminaran las biometrias.
Obs.: es posible eliminar las biometrias de varios aptos en secuencia, como se indlica en los siquientes ejemplos. El terminal
confirma con dos pitidos cortos.
Ejemplo:

» Para eliminar todas las biometrias del apto 201, digite: 8 + 201.

» Para eliminar todas las biometrias del apto 402, digite: 8 + 402.
Eliminar todas las biometrias
Comando para eliminar todas las biometrias del terminal (Reset de biometrias).

» Para eliminar, digite el comando 988 en el teclado del terminal.

6.31. Registro/eliminacién de biometrias de usuarios mediante comandos MF
Programacion para registrar biometrias de usuarios exclusivamente mediante comandos DTMF desde un terminal
dedicado. Para iniciar el registro o la eliminacion de datos biométricos de usuario, entre en modo de programacion y digite:
#+ 794 + ##

Después de los dos pitidos de confirmacion, el terminal estara a la espera de las opciones deseadas:

» Registro de biometria de usuario asociada a un apto.

» Registro de biometria de usuario sin asociar a un apto.

» Eliminar biometria de usuario individual.

» Eliminar biometrias de usuario por apto.
Registro de biometria de usuario asociada a un apto
Comando para registrar una biometria asociada a un apartamento. Para realizar esta asociacion, digite el comando en el
teclado del teléfono:

5+ Apto + BIO

Donde:

» Apto es el apartamento que se asociara.

» BIO es la biometria que se registrara para este apartamento y debe acercarse tres veces consecutivas al lector.
Obs.: es posible registrar varias biometrias en secuencia, respetando las 3 aproximaciones para cada dedo, como se
muestra en el siguiente ejemplo. El terminal confirma con dos pitidos cortos por cada biometria registrada.
Ejemplo:

» Para registrar varias biometrias en secuencia para el apto 201, digite: 5 + 201 + BIO1 + BIO2 + ... + BION.

» Para registrar varias biometrias en secuencia para el apto 402, digite: 5 + 402 + BIO1 + BIO2 + ... + BION.
Registro de biometria de usuario sin asociar a un apto
Comando para registrar una biometria sin que esté asociada a un apartamento. Para realizar este registro, digite el
comando en el teclado del teléfono:

6+ BIO



Donde:
» BIO es la biometria que se registrara y deberd acercarse tres veces consecutivas al lector..

Obs.: es posible registrar varias biometrias en secuencia, respetando las 3 aproximaciones para cada dedo, como se
muestra en el siguiente ejemplo. El terminal confirma con dos pitidos cortos por cada biometria registrada.

Ejemplo:
» Para registrar varias biometrias sequidas, digite: 6 + BIO1 + BIO2 + ... + BION.
Eliminar biometria de usuario individual

Comando para eliminar una biometria individualmente. Para eliminar, digite el comando en el teclado del teléfono y, a
continuacion, acerque una sola vez la biometria que se eliminara..

7+BIO
Donde:
» BIO es la biometria que sera eliminada.

Obs.: es posible eliminar varias biometrias en secuencia, como en el siquiente ejemplo. El terminal confirma con dos
pitidos cortos por cada biometria eliminada.

Ejemplo:
» Para eliminar varias biometrias sequidas, digite: 7 + BIO1 + BIO2 + ... +BION.

Eliminar biometria de usuario por apto

Comando para eliminar todas las biometrias de un determinado apartamento. Para eliminar, digite el comando en el
teclado del teléfono y, a continuacion, digite el nimero del apto al que se le borraran todas sus biometrias.

8 + Apto
Donde:
» Apto es el apartamento al que se le eliminaran sus biometrias.

Obs.: es posible eliminar las biometrias de varios aptos en secuencia, como se indica en los siguientes ejemplos. El terminal
confirma con dos pitidos cortos.

Ejemplo:
» Para eliminar todas las biometrias del apto 201, digite: 8 + 201.
» Para eliminar todas las biometrias del apto 402, digite: 8 + 402.

Eliminar todas las biometrias

Comando para eliminar todas las biometrias del terminal (Reset de biometrias).
» Para eliminar, digite el comando 988 en el teclado del terminal dedicado.

6.32. Habilitar/deshabilitar la seializacion de acceso (buzzer)
Programacion para habilitar o deshabilitar el pitido de sefializacion durante el accionamiento de las salidas del terminal.
Para realizar esta configuracion, entre en modo de programacion y digite:
#+797 +B+##
Donde:
» B = 0: deshabilita sefializacion.
» B = 1: habilita sefalizacion (predeterminado de fabrica).




6.33. Tabla de numeracion flexible
El XPE 1013 Bio tiene una funcién que permite asociar un nimero fisico a una numeracion flexible que serd marcada,
es decir, cuando el visitante digite un determinado nimero de apartamento, el terminal convertird este nimero a una
numeracion flexible asociada.
Habilitar/deshabilitar numeracion flexible
Programacion para habilitar o deshabilitar el uso de la tabla de numeracion flexible del terminal. Para configurar la tabla,
entre en modo de programacion y digite:
#+ 24 + OP + ##

Donde:

» OP = 0: deshabilita numeracion flexible (predeterminado de fabrica).

» OP = 1: habilita numeracion flexible.
Programacion de niimero fisico y flexible (hasta 340 niimeros)
Programacion para asociar el nimero fisico (apartamento o casa) digitando en el terminal la numeracién flexible que sera
marcada. Para realizar esta asociacion entre en modo de programacion y digite:

#+25+NF+*+F+##

Donde:

» NF es el nimero fisico (apartamento o casa de hasta 6 digitos).

» Fes el nimero flexible (nimero marcado de hasta 18 digitos, incluyendo * y #).

Ejemplos:
» Para asociar el nimero fisico 402 con el ndmero flexible 0153534719840 digite:
#+ 25+ 402 + * + 0153534719840 + ##

» Para asociar el nimero fisico 502 con el nimero flexible #1910153534719840##, permitiendo el desvio de la llamada
utilizando la LTS 1 de una central de porteria CP 112, digite:

#+ 25+ 502 + * + #1910153534719840 + #i#
Obs.: Para que este ejemplo funcione, es necesario configurar un tiempo de pausa después del 4° digito. Este tiempo debe
determinarse en funcion de la LTS utilizada. Sugerimos comprobarlo en una posicion de extension con acceso a una linea
telefénica introduciendo el comando #191 y midiendo el tiempo que tarda en iniciarse el tono en esta linea.
Programacion para configurar la pausa entre digitos
Programacion para insertar pausas entre digitos al marcar niimeros flexibles. Podra insertar hasta dos pausas con tiempos
diferentes durante la marcacion. Para configurar la(s) pausa(s), entre en modo de programacion y digite:
#+26+N+T+DD + ##
Donde:
» N es el nimero de la pausa (1 0 2).
» Tes el tiempo en segundos.
DD es el digito en el que se insertara la pausa.
Ejemplos:

P

» Para programar una pausa de 10 segundos después del 4° digito, digite:
#+26+1+10+4 +##
» Para deshabilitar el tiempo de pausa, digite:
H+20+ 1##0H# 26+ 2 +##



Borrar numeracion flexible de la tabla
Programacion para borrar individualmente cualquier asociacion de niimero fisico con su flexible. Para borrar un nimero,
entre en modo de programacion y digite:

#+8100 + # + NF + #
Donde:
» NF es el nimero fisico (apartamento o casa de hasta 6 digitos).
Ejemplo:

» Para borrar el nimero flexible del apartamento 101 digite:
#+8100+#+ 101 +#

6.34. Tiempo de remarcado de la tabla

Programacion que permite al XPE 1013 Bio marcar la extension/apto digitado en el teclado y, transcurrido el tiempo
previamente programado, volver a marcar el nimero asociado en la tabla. Para configurar el tiempo de remarcado, entre
en modo de programacion y digite:

#+ 27 +TT + ##
Donde:
» TT es el tiempo en sequndos de 00 a 99. Si deja programado TT = 00, deshabilita la funcién (predeterminado de fabrica).
Ejemplo:

» Para programar el tiempo de remarcado del apartamento 101 a otro apartamento (programado en la tabla flexible)
después de 20 segundos, digite:
#+ 27+ 20 + ##

De este modo, cuando el visitante marque el apartamento 101 en el teclado del XPE 1013 Bio, éste llamard al apartamento
101 durante 20 segundos , si no contesta, la llamada se desviara al apartamento 201.

Obs.: el tiempo configurado serd el mismo para todos los apartamentos asociados a la tabla de numeracién flexible (punto
6.35) y si el nimero marcado no esta en la tabla, no se marcara de nuevo.

6.35. Reset general
Si necesita devolver el XPE 1001/1013 Bio a su configuracion predeterminada de fabrica y perder todas sus configuraciones
(a excepcion de las teclas Porterfa, Unica y Prefijo) entre en modo de programacion y digite la siguiente secuencia en el
teléfono:

HF+9+9+* +4+*+82+##

Este comando también borra todas las configuraciones de extensiones, contrasefias, Tags y biometrias de los usuarios. El
terminal puede tardar entre 1,5y 2 minutos en borrar las configuraciones y emitir los dos pitidos largos de confirmacion.




7.Ejemplos de uso

7.1. Instalacion general del XPE 1001/1013 Bio
En este escenario tenemos una breve demostracion de los posibles usos de las salidas y entradas del XPE 1001/1013 Bio.

Importante: todas las conexiones disponibles en el médulo de accionamiento deben respetar la distancia méxima de 20
metros y el cableado recomendado, segun la tabla del men 4.Instalacion.
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Obs.: el diodo enviado con el kit de instalacién debe conectarse en paralelo con la cerradura de electroiman instalada en la
salida de contacto seco. Su funcicn es eliminar los picos de tension generados por la cerradura durante la desmagnetizacion.
Debe respetarse la polaridad conectando el catodo (franja blanca) al lado positivo de la alimentacion de la cerradura.




7.2. Interbloqueo utilizando 1 XPE 1001/1013 Bio

Este tipo de instalacion permite utilizar el sistema de interbloqueo, que requiere el uso de: 1 XPE 1001/1013 Bio, 1 médulo
de accionamiento, 2 sensores de puerta abierta (cableados), 2 cerraduras y 2 botoneras. Esta instalacion se utiliza cuando
hay una garita con el terminal (funcionario) dentro del drea de la esclusa durante el acceso. El funcionamiento sirve para
garantizar que una segunda puerta/portén sélo se abra cuando la primera esté cerrada.

Siguiendo el ejemplo, la condicion es la siguiente: la PUERTA 1, representada por el Sensor 1, sélo se abrird cuando la
PUERTA 2, representada por el Sensor 2, esté cerrada y viceversa (entrando o saliendo).

Si se genera un comando para accionar la PUERTA 1, los comandos para accionar la PUERTA 2 sélo se aceptaran
después de la transicion del SENSOR 1, es decir, la PUERTA 1 se abre y se cierra. Lo mismo ocurre cuando el comando se
envia primero a la PUERTA 2, los comandos para la PUERTA 1 s6lo se aceptaran después de la transicion del SENSOR 2.

Obs.: Intelbras no se responsabiliza por la incorrecta colocacion y uso de los sensores de puerta abierta.
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Obs.: el diodo enviado con el kit de instalacion debe conectarse en paralelo con la cerradura de electroiman instalada en la
salida de contacto seco. Su funcién es eliminar los picos de tension generados por la cerradura durante la desmagnetizacién.
Debe respetarse la polaridad conectando el catodo (franja blanca) al lado positivo de la alimentacion de la cerradura.




7.3. Transformando la salida (FA1 y FA2) en contacto seco

Para el XPE 1001/1013 Bio, con la ayuda de un relé externo (12 Vdc), es posible transformar la salida (FATy FA2) en una
salida de contacto seco.

Para ello, es necesario programar la salida (FAT y FA2) como temporizada y conectar el relé externo entre FA2 y GND, de
acuerdo con el siguiente escenario.

Obs.: la carga utilizada en las salidas FA2 y GND no debe ser superior a 0,1 A. Por lo tanto, no conecte cerraduras
directamente a esta salida y compruebe que la bobina del relé a utilizar respete este limite.

Atencion: Intelbras no se responsabiliza por el uso indebido de productos de terceros (por ejemplo, relé externo).
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7.4. Uso del XPE 1001/1013 Bio en ascensores y totems

El XPE puede utilizarse externamente con los periféricos de altavoz, microfono y botonera, para facilitar la operacion en
ascensores y totems, realizando las conexiones directamente en la placa base del XPE, como se muestra en la imagen
siguiente:

» FAL1: altavoz
» MIC1: microfono
» BOTON: porterfa/tecla tnica




8.Resumen de las programaciones

Programaciones

Comando

Predeterminado de
Donde fabrica

Modo de programacion

Marque para la extension del
XPE 1001/1013 BIO

2 pitidos largos = confirmacion
8 pitidos cortos = error

Registrar/cambiar la contrasefia de
programacion

#4714+ SSA+SSN + ##

SSA - contrasefia general actual
SSN - nueva contrasefia general - SSA = 000 (deshabilitada)

(3 digitos)

. OP = 1 Habilita o
Lectura de cadencia del tono de ocupado # 421+ OP+ #4# 0P — 0 Deshabilitada OP = 0 (deshabilitado)
Tiempo de desactivacion de la tecla TT = tiempo en segundos _ "
Cancela/ tedla Unica # 423+ TT + ## de 00299 TT = 0 (deshabilitado)
Tecla Unica RRR = extension programada
(funcién exclusiva del XPE 1001 BIO) #+4 4R para teclad‘Ur_uca (hasta 16 RRR =94

igitos)

Tecla Porteria 443+ RRRs 4 RRR = extensién programada RRR = 94

(funcion exclusiva del XPE 1013 BIO)

para tecla Unica (hasta 16 digitos)

Prefijo de llamadas
(funcion exclusiva del XPE 1013 BIO)

#+4+ NN.LN + ##

NN...N = prefijo (hasta 16 digitos) NN...N = 0 (deshabilitado)

T =tiempo de 0 a 9 (multiplo de

Tiempo de conversacion H+6+T+#H# 30 sequndos) T=3(90 segundos)
Programacion del volumen de recepcion V=1 volumen nivel bajo V =2 (volumen nivel
#4792+ V + ## V = 2 volumen nivel medio

(altavoz)

. medio
V = 3 volumen nivel alto edio)

Programacion del volumen de transmision
(micréfono)

#4791+ V +#H#

V = 1volumen nivel bajo
V = 2 volumen nivel medio
V = 3 volumen nivel alto

V = 2 (volumen nivel
medio)

OP = 1 Habilita

Configuracion de alerta de puerta abierta #422+ 0P+ ## OP = 0 Deshabilitada OP = 0 (deshabilitado)
S = configura sensor 1 (S1)
T|gmpo para iniciar la alerta de puerta B4 7045 4TT 4+ 4 S= cgnflgura sensor 2 (S2) TT = 00 (deshabilitado)
abierta TT = tiempo en segundos 00
a99
Habilitar / deshabilitar el accionamiento de OP = 1 Habilita 0
las salidas por comando MF #4734 0P+ # OP = 0 Deshabilitada OP =0 (deshabilitado)
S = 1 cambia digito de la salida
(FATyFA2)
Configurar el 2° digito para accionamiento S =2 cambia digito de lasalida  (FATyFA2)="**0*1
de las salidas #7545+ D+ # (NA, CyNC) (NA, C,NC)=*2
D = nuevo digito accionamiento
(de00a90%)
S =1 configura salida
(FATyFA2)
Modo de accionamiento de las salidas FA § =2 configura salida (FAT y FA2) = pulséatil
#+76+S+0P + ## (NA, Cy NC) .
yNACNC ) ... (NACNC) = temporizado
OP =0 configura como pulsétil
OP =1 configura como
temporizado
S=1salidaFA S=2salida
NA CNC
T=1S6lo contrasefia
Configuracion del accionamiento de las T=250loTag
salidas (FA/ NA C NC) H+T795+S+T+## T=3TAG y contrasefia T=5
T=4TAG y biometria
T=5TAG, biometria y contrasefia
T= 6 Biometria y contrasefia
T=7 Sélo biometria
S =1 configura salida (FA1
yFA2)
Tiempo de accionamiento de las salidas HH5+S+TTT+#i# S = 2 configura salida (NA CNC)  TTT =002 (1 segundo)

TTT = tiempo de 000 a 180
(mUltiplos 0,5 segundos)




Programacion del interbloqueo

#+ 77+ 0P+ ##

OP = 0 deshabilitada
OP = 1 habilitada

OP = 0 (deshabilitado)

Configuracion de las botoneras

#+78+B+M+##

B =1eslabotonera 1 (B1)

B =2 eslabotonera 2 (B2)

M =1 acciona (FA1y FA2)

M = 2 acciona (NA C NC)

M = 3 acciona (FA1, FA2,
NA, CyNC)

B1 acciona (FA1y FA2)
B2 acciona (NA C NC)

Habilitar y deshabilitar la programacion del

OP = 0 deshabilitada

registro y cambio de contrasefia de usuario #4172+ 0P+ i OP = 1 habilitada OP =0 (deshabilitada)
Habilitar/deshabilitar accionamiento de las -
salidas mediante contrasefia #+74+ 0P + ## OP = 0 deshabilitada OP = 1 (habilitada)

(funcion exclusiva del XPE 1013 BIO)

OP = 1 habilitada

Registro y cambio de la contrasefia de
usuario
contrasefia (exclusiva para el XPE 1013 BIO)

#4+ 1+ SSA+SSN + AP + ##

SSA = contrasefia actual
SSN = nueva contrasefia
AP = apto 0 extension

SSA = 000 (deshabilitado)

Borrar todas las contrasefias SSS de

accionamiento de las salidas de un #+8000 +#+ AP + # AP = apto o0 extension

apartamento

Borrar todas las contrasefias de usuario #+ 8200 + ##

Borrar la direccion del dispositivo #4+ 7991 + ## Direccion puesto a cero

Registro y modificacion del Tag maestro
mediante el comando MF

#4793 + 0P + ##

OP = 0 borra Tag maestro
OP = 1 registra Tag maestro

Sin Tag maestro

Registrar/eliminar Tags de usuarios
mediante el teclado del terminal XPE
1013 Bio

Acerque el Tag maestro al
XPE 1013 Bio

1 pitido largo = programacion abierta
2 pitidos largos = programacion
cerrada

Registro de Tag de usuario asociado a Apto = apartamento asociado Tag = ninguno
1+ Apto + Tag N, .

un apto Tag = Aproximacion del Tag Tag registrado
Registro de Tag de usuario sin asociar a 2+Tag Tag = Aproximacion del Tag Tag= ninguno
un apto Tag registrado
Eliminar Tags de usuario individual 3+Tag Tag = Aproximacion del Tag
Eliminar Tags de usuario por apto 4+ Apto Apto = apartament/o asodiado a|

que se le borraran los Tags
Eliminar todos los Tags 987
Registrar/eliminar Tags Py Entrard en el modo de registro y

mediante el comando MF

borrado de Tags via comandos MF

Registro de Tag de usuario asociado Apto = apartamento asociado Tag = ninguno
1+ Apto + Tag S .

aun apto Tag = aproximacion del Tag Tag registrado
Reg|§tro de Tag de usuario sin 2+ Tag Tag = aproximacién del Tag Tag = ninguno
asociar a un apto Tag registrado
Eliminar un Tag de usuario individual 3+Tag Tag = aproximacion del Tag
Eliminar un Tag de usuario por apto 4 + Apto Apto = Aparlamen?o asodiado

al que se le borraran los Tags
Eliminar todos los Tags 987

Registrar/eliminar biometrias de usuarios a
través del teclado del terminal
XPE 1013 Bio

Acerque el Tag maestro al lector
del XPE 1013 BIO

1 pitido largo =
programacion abierta
2 pitidos largos =
programacion cerrada

Registro de biometria de usuario

BIO = ninguna biometria

asodiado a un apto 5+ Apto Apto = apartamento asociado registrada
Registro de biometria de usuario sin asociar 64810 BIO = biometria que sera BIO = ninguna biometria
aun apto registrada registrada
Eliminar biometrfa de usuario individual 7+8I0 BIO = biometria que sera
borrada

Eliminar biometria de usuario por apto 8 + Apto Apto = apartamgnto aslocwadoyal

que se le borraran sus biometrias
Eliminar todas las biometrias 988
Registrar/eliminar biometrias de usuario 44700 4 B Entrard en modo de registro y
a través del comando MF borrado de Tags via comandos MF

. . ) . . Apto = apartamento asociado o . ’

Registro de biometria de usuario asociado 5+ Apto + BIO BIO = biometria que ser BIO = ninguna biometria

aun apto

registrada

registrada




Registro de biometrfa de usuario sin asociar

BIO = biometria que sera BIO = ninguna biometria

aun apto 6+80 registrada registrada
Eliminar biometria de usuario individual 7+8BI0 BIO = biometria que sera BIO= ninguna biometria
borrada registrada
Eliminar biometria de usuario por apto 8 + Apto Apto = apartamentc as.ocwado'al
que se le borraran sus biometrias
Eliminar todas las biometrias 988
Habilitar/deshabilitar la sefializacion de §4797 4B 4 4 B = 0 deshabilita B =1 (habilitado)

acceso (buzzer)

Tabla de numeracion flexible

B = 1 habilita

Habilitar/deshabilitar numeracion flexible

#4244+ 0P + ##

OP = 0 deshabilitada

0P = 1 habilitada OP = 0 (deshabilitada)

Programacion de niimero fisico y flexible
(hasta 340 numeros)

#+25+NF+*+F+##

NF = namero fisico (hasta 6
digitos)
F = ndmero flexible
(hasta 18 digitos, incluyendo
*y#)

Ninglin niimero fisico y
flexible registrado

Programacion para configurar pausa entre

#+26+N+T+DD+##

N = nlimero de pausa

T =tiempo de 0 a 9 en segundos Ninguna pausa

digitos DD = digito donde se insertara programada
la pausa
Borrar numeracion flexible de la tabla #+ 8100+ #+ NF + # NF= numer/o.fwswco (hasta 6 Ningin numero fisico
digitos) registrado
Tiempo de remarcado de la tabla #4217 +TT+## M= tle[ﬁp(;}oe:;;gundos TT = 00 (deshabilitado)

Reset general

H#+99+ +4+%+82+##




Poliza de garantia

Producido por:

Intelbras S/A - Industria de Telecomunicacion Electronica Brasilefia

Rodovia BR 459, km 126, n® 1325 — Distrito Industrial — Santa Rita do Sapucai/MG — 37538-400 — CNPJ 82.901.000/0016-03
soporte@intelbras.com | www.intelbras.com.br | www.intelbras.com/es

Industria de Telecomunicacion Electrénica Brasilefia S/A, se compromete a reparar o alterar las partes y componentes
defectuosos del producto, incluida la mano de obra, o la totalidad del producto, por el periodo descrito en el plazo de
garantia. Para la vigencia de esta garantia, el producto Unicamente debera presentarse en el Call Center, acompafado de:
esta poliza debidamente sellada por el establecimiento donde fue adquirido, o por la factura, o recibo, o comprobante de
compra, si el producto es dado especifico. Para las ciudades donde no existe un call center, el cargo debe solicitarse a través
del servicio de pedidos brindado por Intelbras, sin costo adicional para el consumidor. El dispositivo defectuoso debe ser
revisado en nuestro Centro de Servicio para su evaluacion y posible alteracién o reparacion. Para obtener instrucciones de
envio o recoleccion, comuniquese con el Centro de servicio:

El tiempo de reparacion en ninglin caso sera mayor de 30 dias naturales contados a partir de la fecha de recepcion del
producto en el Centro de Servicio.

ESTA GARANTIA NO ES VALIDA EN LOS SIGUIENTES CASOS:
a. Cuando el producto ha sido utilizado en condiciones distintas a las normales.

b. Cuando el producto no ha sido instalado o utilizado de acuerdo con el Manual de Usuario proporcionado junto con el
mismo.

sl

. Cuando el producto ha sido alterado o reparado por personas no autorizadas por Industria de Telecomunicacion Elec-
trénica Brasilefia.

d. Cuando el producto ha sufrido algiin dafio causado por: accidentes, siniestros, fendmenos naturales (rayos, inundaciones,
derrumbes, etc.), humedad, variaciones de voltaje en la red eléctrica, influencia de naturaleza quimica, electromagnética,
eléctrica o animal (insectos, etc.).

e. Cuando el nimero de serie ha sido alterado.

Con cualquier Distribuidor Autorizado, o en el Centro de Servicio podra adquirir las partes, componentes, consumibles y
accesorios.

Datos del producto y distribuidor.

Producto: Colonia:

Marca: CP:

Modelo: Estado:

Numero de serie: Tipo y nimero de comprobante de compra:
Distribuidor: Fecha de compra:

Calle y nimero: Sello:



Término de garantia

Se hace constar expresamente que esta garantia contractual se otorga bajo las siguientes condiciones:

Nombre del cliente:

Firma del cliente:

N° de Factura:

Fecha de compra:

Modelo: N° de serie:

Revendedor:

w1

. Todas las partes, piezas y componentes del producto estan garantizados contra posibles defectos de fabricacion que puedan presentar,

por un periodo de 1 (un) afio, siendo este de 90 (noventa) dias de garantia legal y 9 (nueve) meses de garantia contractual, contado a
partir de la fecha de compra del producto por el Sefior Consumidor, segin consta en la factura de compra del producto, que forma parte
integral de este Término en todo el territorio nacional. Esta garantia contractual comprende el reemplazo gratuito de partes, piezas y
componentes que presenten defectos de fabricacion, incluidos los gastos de mano de obra utilizados en dicha reparacién. En caso de
no detectarse defectos de fabricacion, sino defectos derivados de un uso inadecuado, el Sefior Consumidor correra con dichos gastos.

. Lainstalacion del producto debe realizarse de acuerdo con el Manual del Producto y/o Guia de Instalacion. Si su producto requiere

instalacion y configuracion por parte de un técnico capacitado, busque a un profesional idoneo y especializado, ya que los costos de
estos servicios no estan incluidos en el valor del producto.

. Una vez detectado el defecto, el Sefior Consumidor debera comunicarse inmediatamente con el Servicio Autorizado mas cercano

que figure en la lista proporcionada por el fabricante. Unicamente estos estan autorizados a examinar y subsanar el defecto durante
el periodo de garantia aqui previsto. Si esto no se respeta, la garantia perderd su validez, ya que se considerara una violacién del
producto.

. En caso de que el Sefior Consumidor solicite atencion en el domicilio, deberd dirigirse al Servicio Autorizado més cercano para

consultar la tarifa de visita técnica. Si se determina que es necesario retirar el producto, los gastos correspondientes, como los de
transporte o seguridad de ida y vuelta del producto, quedarén bajo la responsabilidad del Sefior Consumidor.

. La garantia perdera totalmente su validez en caso de ocurrir cualquiera de las siguientes situaciones: a) si el defecto no es de

fabricacion, sino causado por el Sefior Consumidor o por terceros ajenos al fabricante; b) si los dafios al producto provienen de
accidentes, siniestros, agentes naturales (rayos, inundaciones, derrumbes, etc.), humedad, tensién en la red eléctrica (sobretensiones
causadas por accidentes o fluctuaciones excesivas en la red), instalacion/uso no conforme con el manual del usuario o derivados
del desgaste natural de las partes, piezas y componentes; ¢) si el producto ha sido afectado por influencias de naturaleza quimica,
electromagnética, eléctrica o animal (insectos, etc.); d) si el nimero de serie del producto ha sido adulterado o borrado; e) si el
aparato ha sido violado.

. Esta garantia no cubre la pérdida de datos, por lo que se recomienda, si es aplicable al producto, que el Consumidor haga

regularmente una copia de seguridad de los datos contenidos en el producto.

. Intelbras no se hace responsable por la instalacion de este producto, ni de cualquier intento de fraude y/o sabotaje sobre sus

productos. Mantenga al dia las actualizaciones de software y aplicaciones, si fuera el caso, asi como las protecciones de red
necesarias para la proteccion contra intrusiones (hackers). El equipo esta garantizado contra defectos dentro de sus condiciones
normales de uso, siendo importante ser consciente de que, al ser un equipo electrénico, no estd libre de fraudes y estafas que puedan
interferir en su correcto funcionamiento.

. Después de su vida Util, el producto debe ser entregado a un servicio técnico autorizado de Intelbras o desechado directamente

de forma ambientalmente adecuada, evitando impactos ambientales y a la salud. Si lo prefiere, tanto la pila/bateria como otros
productos electronicos Intelbras en desuso pueden ser eliminados en cualquier punto de recogida de Green Eletron (gestora de
residuos electro electrénicos a la que estamos asociados). Si tiene alguna duda sobre el proceso de logistica inversa, péngase en
contacto con nosotros por los teléfonos (48) 2106-0006 o 0800 704 2767 (de lunes a viernes de 8h a 20h y sabados de 8h a 18h)
o por el e-mail suporte@intelbras.com.br.

Siendo estas las condiciones generales de este Termino de Garantia complementario, Intelbras S/A se reserva el derecho
de alterar las caracteristicas generales, técnicas y estéticas de sus productos sin previo aviso.

Todas las imégenes de este manual son ilustrativas.




intelbras

e

hable con nosotros

Atencion al dliente: {&) +55 (48) 2106 0006
Soporte via e-mail: soporte@intelbras.com

Producido por:
Intelbras S/A — IndUstria de Telecomunicacdo Eletronica Brasileira
Rodovia BR 459, km 126, n° 1325 — Distrito Industrial — Santa Rita do Sapucai/MG — 37538-400 03.24

CNPJ 82.901.000/0016-03 — www.intelbras.com.br | www.intelbras.com/es Fabricado en Brasil



